ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Nyirfa Egészségcentrum - nyirfacentrum.hu és shop.nyirfacentrum.hu
Hatalyos: 2026. januar 1-jétdl

1. A szolgaltaté adatai
Cégnév: ALLEVO Tanacsadé Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Kereskedelmi név: Nyirfa Egészségcentrum
Székhely: 2081 Piliscsaba, Csévi utca 23.

Rendeld: 2083 Solymar, Varhegy utca 1/B
Cégjegyzékszam: 13-09-143191

Adoészam: 14073607-1-13

Képvisel6: dr. Dénesné Apolldnia Krisztina (ligyvezeto)
E-mail: nyirfa2@gmail.com

Telefon: +36 70 216 7939

Weboldal: https://nyirfacentrum.hu

Webshop: https://shop.nyirfacentrum.hu

Tarhelyszolgaltato: Keyweb AG, NeuwerkstraBe 45/46, 99084 Erfurt, Németorszag
(https://www.keyweb.de/en/)

Fizetési szolgaltaté (webshop): Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. 1. ép. 5.
em.)

2. Fogalmak

Felhasznald: az a természetes személy, jogi személy vagy szervezet, aki a Szolgaltaté altal nyujtott
kezelési vagy webshop-szolgaltatast igénybe veszi, illetve terméket rendel.

Fogyaszt6: a Polgari Torvénykdnyvben meghatarozott fogyaszté (maganszemély, aki szakmai/lizleti
tevékenységén kivil kdt szerz6dést).

Termék: a webshopban értékesitett fizioterapias orvostechnikai eszkdz (Uj vagy hasznalt).

Kezelési szolgaltatas: a Nyirfa Egészségcentrum altal nyujtott, elézetes bejelentkezéshez kotott
fizioterapias, coaching, mentaltréning és mediaciés kezelések.

Webshop: a https://shop.nyirfacentrum.hu domain alatt izemeltetett internetes értékesitési felllet.

3. Az ASZF hatalya és elfogadasa

Jelen ASZF a Nyirfa Egészségcentrum weboldalan (nyirfacentrum.hu) és webshopjaban
(shop.nyirfacentrum.hu) elérhet6 szolgaltatasokra és termékértékesitésre vonatkozik.



A webshopban leadott megrendelés véglegesitésével, illetve a kezelési id6pont lefoglalasaval a
Felhasznalé kijelenti, hogy jelen ASZF rendelkezéseit megismerte és elfogadja. Az ASZF a
megrendelés/foglalas visszaigazolasaval I1ép hatalyba.

4. A szolgaltatasok és termékek kore

4.1. Kezelési szolgaltatasok (nyirfacentrum.hu)

A Nyirfa Egészségcentrum az alabbi kezelési szolgaltatasokat nyuijtja el6zetes bejelentkezés alapjan:
- Lékéshullam terdpia (radialis és fékuszalt)

- Spineliner gerincvizsgalat és kezelés

- Fascia és triggerpont terapia

- Ultrahang (UH) kezelések (szaraz és viz alatti)
- Elektroterapia kiilonb6zd aramformakkal

- Indukcids nagyenergiaju magnesterapia (SIS)
- MUtét el6tti és utani rehabilitacio

- Sportoldk felkészitése és rehabilitacioja

- Stretching program

- Coaching, mentaltréning, mediacio

Az aktuadlis arlista a weboldalon (nyirfacentrum.hu/arlista) érhet6 el. Az arak tajékoztato jelleglek és a
péaciens problémajatél fliggden az intervallumon belll valtozhatnak.

4.2. Webshop - fizioterapias késziilékek (shop.nyirfacentrum.hu)

A webshopban Uj és hasznalt fizioterdpias orvostechnikai eszkézdk vasarolhatok, tdbbek kdzott:
- Spineliner gerincvizsgalo és kezel6 készilék

- Fokuszalt I6késhullamterapias késziilék (Focus Shockwaves)

- Radidlis I16késhullamkésziilék

- Indukcibds terapiés készilék (Physio Magneto)

- Elektroterapias készilékek (pl. Intelect Puls 50)

A termékleirdsok és arak a webshopban tekintheték meg. A képek tajékoztato jelleglek.

5. Idépont-foglalas (kezelési szolgaltatasok)

5.1. Az id6pont-egyeztetés kizardlag telefonon (+36 70 216 7939) torténik. Kezelések alatt a telefon
nem vehetd fel; SMS-ben vagy e-mailben (nyirfa2@gmail.com) is megkereshet6 a Szolgaltatd, aki
visszahiv.

5.2. Az el6zetes bejelentkezés kotelezé. Befoglalt idépont nélkil a Szolgaltatoé kezelést nem tud
vallalni.



Lemondasi feltételek: Ha a Paciens az egyeztetett idépontban nem tud megjelenni, azt legalabb 24
oraval korabban koteles telefonon lemondani. 24 6ran beldli lemondés vagy meg nem jelenés esetén
15.000 Ft készenléti dij kerlil felszamitasra, amely a kdvetkezé személyes alkalommal fizetendé.

6. Megrendelési folyamat (webshop)
6.1. A Felhasznal6 a webshopban kivalasztja a kivant terméket, a terméklapon megtekinti a leirast és
az arat, majd a kosarba helyezi.

6.2. A rendelés véglegesitéséhez a Felhasznélé megadja szallitasi és szamlazasi adatait, kivalasztja a
fizetési modot, elfogadja az ASZF-et, majd elkiildi a megrendelést.

6.3. A megrendelés elkiildése utan a Szolgaltaté e-mailben visszaigazolja azt. A szerz6dés a
visszaigazolassal jon létre.

6.4. A Szolgaltato fenntartja a jogot a megrendelés visszautasitasara, kiléndsen ha a termék nem all
rendelkezésre, vagy a Felhaszndlé adatai hianyosak.

7. Arak és fizetés

7.1. A webshopban feltlintetett &rak magyar forintban (HUF) értend6k és bruttd arak (tartalmazzak az
AFA-).

7.2. Kezelési dijak helyszinen fizetheték készpénzzel, bankkartyaval (MasterCard, VISA, JCB,
UnionPay, American Express) vagy egészségpénztari kartyaval (K&H; Szépkértya, tovabbi
szolgaltatokkal folyamatban).

7.3. Webshop fizetési modok: Online bankkartyas fizetés a Barion fizetési rendszeren keresztil. A
Barion adatbiztonsagi szabvanyai PCI DSS Level 1 mindsitésiek.

7.4. Az arak modositasanak joga fenntartott; a valtozas a mar visszaigazolt megrendeléseket nem
érinti.

8. Szallitas (webshop)

8.1. A termékek szallitasi feltételeirdl (szallitasi mod, hataridd, dij) a Szolgaltaté egyedileg egyeztet a
vasarléval, tekintettel a termékek méretére és értékére.

8.2. A szdllitasi dij a megrendelés visszaigazolasaban ker(l feltlintetésre.

8.3. A termékek atvételének lehetséges médjai: futarszolgalat, személyes atvétel (el6zetes egyeztetés
alapjan).

9. Elallasi jog

9.1. Kezelési szolgaltatasok: Ha a kezelés teljesitése a Felhasznal6 kifejezett kérésére a 14 napos
elallasi hataridén belll megkezdddik és befejez6dik, a fogyaszté az elallasi jogat elvesziti. A le nem
mondott (24 6ran bellli lemondas vagy meg nem jelenés) idépontokra a lemondasi dijra vonatkoz6
rendelkezések az iranyadék.

9.2. Webshop - uj termékek: A fogyasztonak mingsiil6 vasarl6 az aru kézhezvételétdl szamitott 14
napon belll indokolas nélkil elallhat a vasarlastdl (45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet). Az eléllasi
szandékot e-mailben (nyirfa2@gmail.com) vagy telefonon (+36 70 216 7939) kell jelezni.



9.3. Webshop - hasznalt termékek: Hasznalt orvostechnikai eszk6z6k esetén az elallasi jog a
térvényes keretek kdzott érvényesithetd, a termék allapotéat figyelembe véve.

9.4. Az elallas esetén a visszaszallitas koltsége a vasarlot terheli. A termék csak eredeti, sértetlen
allapotban fogadhaté vissza.

10. Kellékszavatossag és jotallas

10.1. Uj termékek esetén a Szolgaltat6 a Ptk. és a vonatkozd kormanyrendeletek szerint
kellékszavatossagot és jotallast biztosit.

10.2. Hasznalt termékek esetén kellékszavatossag érvényesithetd; jotallas nem terjed ki rajuk, kivéve
ahol jogszabaly masként rendelkezik.

10.3. Hiba észlelése esetén kérjik, vegye fel a kapcsolatot: nyirfa2@gmail.com | +36 70 216 7939

11. Panaszkezelés és jogorvoslat

11.1. Panaszaval forduljon kdzvetlenil a Szolgaltatéhoz: nyirfa2@gmail.com vagy +36 70 216 7939.
11.2. A Szolgéltat6é a panaszt 30 napon belil kivizsgalja és irasban vélaszol.
11.3. Fogyasztdi jogvita esetén a Pest Varmegyei Békéltetd Testiilethez fordulhat:

Cim: 1119 Budapest, Etele Gt 59-61. II. em. 240. | E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu | Tel: +36 1 269
0703

11.4. Online vitarendezési platform (EU): https://ec.europa.eu/consumers/odr

12. Adatvédelem

A személyes adatok kezelésére az ALLEVO Tanacsadé Kft. mindenkor hatalyos Adatvédelmi
tajékoztatéja az iranyadd, amely a weboldalon érhetd el. A webshop Barion fizetési rendszerén
keresztil megadott kartyaadatokat a Szolgaltatd nem latja és nem tarolja.

13. Vegyes rendelkezések

13.1. Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadé. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Toérvéenykonyvrél sz6l6 2013. évi V. tdrvény és a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az
iranyadok.

13.2. A Szolgéltaté fenntartja a jogot jelen ASZF médositasara. A médositott ASZF a weboldalon valé
kdzzétételkor lép hatalyba, a mar megkétott szerz6désekre a korabbi ASZF iranyado.

13.3. Jelen ASZF hatalyos: 2026. januér 1-jétél visszavonasig.
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